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INTRODUCCION

La Comision Nacional de Energia Eléctrica, en adelante CNEE, fue creada por medio del
Decreto No. 93-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, que contiene la Ley
General de Electricidad, la cual cuenta con independencia funcional y econdmica para
el ejercicio de sus funciones.

De conformidad con la citada Ley, corresponden a la Comision Nacional de Energia
Eléctrica las siguientes funciones y atribuciones:

a) Cumpliry hacer cumplirla Ley General de Electricidad y sus reglamentos, en materia
de su competencia e imponer las sanciones a los infractores.

b) Velar por el cumplimiento de las obligaciones de los adjudicatarios vy
concesionarios, proteger los derechos de los usuarios y prevenir conductas
atentatorias contra la liore competencia, asi como prdcticas abusivas o
discriminatorias.

c) Definir las tarifas de transmision y distribucién sujetas a regulacion, de acuerdo ala
referida ley, asi como la metodologia para el cdiculo de las mismas.

d) Dirimir las controversias que surjan entre los agentes del subsector eléctrico,
actuando como drbitro entre las partes cuando éstas no hayan llegado a un
acuerdo.

e) Emitir las normas técnicas relativas al subsector eléctrico y fiscalizar su cumplimiento
en congruencia con prdcticas internacionales aceptadas.

f) Emitirlas disposiciones y normativas para garantizar el libre acceso y uso de las lineas
de transmision y redes de distribucidon de acuerdo con lo dispuesto en la Ley y su
Reglamento.

La CNEE con el propdsito de cumplir con sus funciones y atribuciones antes descritas, ha
promovido el presente evento de adquisicidn en modalidad de Concurso PUblico de
Mayor Cuantia denominado «SEGURO COLECTIVO DE VIDA Y DE GASTOS MEDICOS PARA EL
PERSONAL DE LA CNEE», para lo cual, se presentan las Bases de Adquisicion conforme los
siguientes capitulos:
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SUMARIO

I.  DISPOSICIONES GENERALES

La parte normativa y administrativa, donde se dan a conocer los requisitos,
detalles y pormenores a considerar dentro del proceso de adquisicién.

Il.  DISPOSICIONES TECNICAS

El conjunto de disposiciones y caracteristicas sobre la adquisicién de la
herramienta tecnolégica para la Comisidon Nacional de Energia Eléctrica.

lll.  ANEXOS

Modelo de formulario de oferta econdmica, minuta de contrato, entre
ofros.

A. MODELO DE OFERTA ECONOMICA
Formato de oferta proporcionado por la CNEE para ser completado
por el o los oferentes, considerando los datos del evento, del
participante y datos monetarios.

B. MINUTA DE CONTRATO

Formato que contiene las cldusulas generales, especificas y de
salvaguarda que se incluirdn en el contrato que se suscribird entre la
CNEE y el oferente al que se adjudique el evento. La presente minuta
de contrato puede estar sujeta a cambios por gjustes o revisidn en la
técnica notarial, por las condiciones ofertadas y/o adjudicadas, entre
otros, por lo que, de ser necesario, se incorporardn aspectos que se
estimen relevantes para los efectos de contratacion.

El presente evento se desarrollard por concurso publico, es decir, es abierto y podrdn
participar Unicamente las aseguradoras nacionales que cumplan con todos los
requisitos establecidos en las presentes Bases de Adquisicidn, las cuales estdn
disponibles en el sitio web de la Comision Nacional de Energia Eléctrica
https://www.cnee.gob.gt, donde los interesados podrdn consultar y/o descargarlas.
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DISPOSICIONES GENERALES

DEFINICIONES

a) ADENDA: Documento o documentos adicionales que emite la Comisibn Nacional
deEnergia Eléctrica, en caso sea necesario, para aclarar cualquier requisito y/o
situaciéon, cambio, modificacion relacionada con las Bases de Adquisicidn por
concurso publico, ya sea por iniciativa propia o a solicitud de los oferentes o
interesados. Estos se emitirdn en un plazo minimo de una semana de anticipacién a la
recepcion de ofertas y serdn notificadas a todos los interesados.

b) ADJUDICATARIO U OFERENTE ADJUDICADO: Oferente a quien se ha adjudicado la
negociacion.

C) AUTORIDAD SUPERIOR: Directorio de la CNEE.

d) BASES DE ADQUISICION POR CONCURSO PUBLICO DE MAYOR CUANTIA: Es el
conjunto de documentos que contienen la invitacidn a ofertar, disposiciones
generales, técnicas y anexos, para efecto de este evento.

e) CNEE: Comisién Nacional de Energia Eléctrica.

f) CONTRATISTA: Persona juridica con quien se suscribe el contrato para prestar el servicio
o proveer los bienes requeridos.

g) CONTRATO: Es el instrumento administrativo con efectos legales, por medio del cual el
adjudicatario (contratista) queda vinculado legalmente con la CNEE para el
cumplimiento de lo dispuesto en las presentes bases y la oferta presentada.

h) EVENTO: Es el proceso de contrataciéon en modalidad de adquisicién por concurso
pUblico de mayor cuantia a que se refieren las presentes Bases de Adquisicion.

i) SITIO WEB DE LA CNEE: Es el medio digital oficial de la Comision Nacional de
Energia Eléctrica, en donde se anuncia, informa y publica la informacion de las
adquisiciones de la CNEE, su direccion es https://www.cnhee.gob.gt.

j) JUNTA DE ADQUISICION: Es el érgano competente para recibir, calificar y evaluar las
OFERTAS y adjudicar el evento. Serd nombrada por la Autoridad Superior.

k) REGIMEN DE ADQUISICIONES DE LA COMISION NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA:
Normativa que regula las adquisiciones de bienes y servicios que la CNEE realiza.
Acuerdo No. CNEE-127-2023.

[) LEY GENERAL DE ELECTRICIDAD: Decreto No. 93-96 del Congreso de la Republica.

m) OFERTA ECONOMICA: Es la propuesta econdmica que realiza el oferente, expresada
a fravés de un precio o de un valor monetario en todas las modalidades de
contratacién consideradas en el Régimen de Adquisiciones de la Comisidn
Nacional de Energia Eléctrica.

n) OFERTA TECNICA: Es la propuesta que redliza el oferente de conformidad con las
disposiciones técnicas y documentos requeridos en las Bases de Adquisicion.

0) MONTO O VALOR TOTAL DEL CONTRATO O DE LA NEGOCIACION: Es el valor total de
contratacién o negociacién por la prestacion de los servicios o bienes requeridos,
incluyendo el Impuesto al Valor Agregado (IVA).

p) OFERENTE: Persona juridica que participa en el evento de adquisicion y presenta una
oferta.

g) PLAZO CONTRACTUAL: Periodo de tiempo, expresado en dias, meses o anos de que
dispone el contratista para el cumplimiento del objeto del contrato.

r) PRECIO: Es el valor total del bien o servicio ofertado o adjudicado, incluyendo los
impuestos que imponga la legislacion de Guatemala.

s) FACTURA ELECTRONICA EN LINEA: Documento autorizado por la Superintendencia de
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Administracién Tributaria para pago de bienes o servicios, segun resolucién SAT-DSI-
243-2019.

t) REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DE ELECTRICIDAD: Acuerdo Gubernativo No. 256-97.

u) DCF: Departamento de Contabilidad y Finanzas

v) REQUISITOS FUNDAMENTALES: Son aquellos requisitos y/o documentos que deben
de presentarse obligatoriamente con la oferta, con el incumplimiento de al menos
uno de ellos, es procedente su descalificacién por parte de la junta nombrada.

w) REQUISITOS NO FUNDAMENTALES: La no presentacion de alguno(s) de estos requisitos
y/o documentos dard lugar a que la junta otorgue un plazo adicional para su
cumplimiento. Vencido dicho plazo, si se incumple con la presentacién de los
mismos, la oferta que corresponda serd descalificada por la Junta.

2. ELABORACION DE OFERTAS

Las personas juridicas interesadas en ofertar en el presente evento deberdn elaborar su
oferta de forma fisica, con documentos ordenados por legajos, firmados y foliados en cada
una de sus pdginas por el representante legal o mandatario, debiendo incluirse el indice o
contenido de la misma, de tal forma que su revision y andlisis se realice de manera agil y sin
dar lugar a dudas o contradicciones; en ese sentido, la oferta no deberd presentar
enmiendas, correcciones, borrones, tachones o raspaduras en los documentos que la
integran, salvo que estén debidamente salvadas. Todos los documentos que se presenten
formardn parte de la oferta.

Segun lo establecido en estas Bases, la oferta deberd presentarse en un solo sobre cerrado
y debidamente identificado, conforme el numeral 3 de Ias disposiciones generales de estas
Bases, que incluya la oferta técnica y econdmica. La oferta fisica deberd presentarse en
folder, archivador o cartapacio e incluir todos y cada uno de los requisitos en original,
fotocopias legalizadas o simples (segun correspondal), requeridos en el numeral 5 de las
presentes Bases. Asimismo, deberd acompanarse de una memoria USB (Universal Serial Bus)
qgue contenga en formato digital TODOS los documentos que forman parte de esta. En el
entendido que los documentos fisicos prevalecerdn sobre lo que se encuentran en formato
digital.
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3. IDENTIFICACION DE LA PLICA

La oferta indicada en el numeral anterior deberd identificarse en su parte externa conforme la
siguiente plica:

LOGO DEL OFERENTE

NOMBRE DEL EVENTO:
NOMBRE DELOFERENTE:
FECHA DE PRESENTACION:

CONTENIDO: PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA
UNICAMENTE PARA SER ABIERTO POR LA JUNTA

4. LUGARY FECHA DE PRESENTACION DE OFERTAS

La presentacién de ofertas se llevard a cabo de forma presencial en el saldon de reuniones
de la Comisién Nacional de Energia Eléctrica, ubicado en la 4a. avenida 15-70 zona 10,
Edificio Paladium, Nivel 12, Ciudad de Guatemala, C.A., el 03 de enero de 2025 a las 11
horas. Las ofertas fisicas se recibirdn Unicamente durante el lapso comprendido entre la
hora fijada mdas 30 minutos, advirtiéendose que pasados los 30 minutos de la hora
establecida no se recibird ninguna oferta.

Debe observarse lo que establece el articulo 23 del Régimen de Adquisiciones de la

Comision Nacional de Energia Eléctrica, en cuanto a que en ningUn caso se permitird a un
compareciente la representacion de mds de un oferente.
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5. REQUISITOS Y DOCUMENTOS QUE DEBEN CUMPLIR Y PRESENTAR LOS OFERENTES

NO. ‘ REQUISITO ‘ DOCUMENTOS A PRESENTAR CONSIDERACIONES
FUNDAMENTALES
Todos los documentos deben
presentarse sin tfachones, borrones o
Propuesta econdmica y propuesta técnica que detallen el | entre lineados, el monto ofertado debe
cumplimento de las disposiciones; ambas deben presentarse | Incluir todos los impuestos y cargos que
firmadas por el representante legal o mandatario. correspondan, ya gque la Comisién no
reconocerd ningun pago adicional al
5.1 La oferta econémica debe elaborarse conforme el modelo | monfo oferfado. El valor fotal de la
" | Oferta de oferta proporcionado como Anexo de las presentes | Propuesta economica debera
Bases. expresarse en quetzales, moneda de
curso legal en Guatemala, en nUmeros
La oferta técnica debe elaborarse en documento | Y lefras
membretado del oferente, detallando todas las
caracteristicas de los servicios requeridos, (sin incluir precios).
5.2 Garantia de Segun lo establecido en el numeral 6.1 de las disposiciones
sostenimiento de oferta generales de estas Bases de Adquisicion.
Carta en papel membretado, firmada por el representante
legal o mandatario, en la que se indique: el motivo de la
53 2 presentacion de oferta (nombre del evento), denominacién
Presentacion de la oferta del oferente, NUmero de Identificacion Tributaria (NIT),
direccién para recibir notificaciones, nUmero de teléfono,
correo electrénico.
NO FUNDAMENTALES
la oferta presentada | Copialegalizada de las patentes de comercio de empresa
debe estar relacionada | Y de sociedad, y de la escritura constitutiva de sociedad con
54 | con la actividad | surazénregistral. Asimismo, copia legalizada de larespectiva
econdmica del oferente. | autorizacion emitida por la Junta Monetaria para  su
constitucién como aseguradora.
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5.5

Estar constituido como
aseguradora en la
Republica de Guatemala

5.6

El representante legal o
mandatario debe estar
debidamente nombrado.

Fotocopia legalizada del nombramiento o mandato, con sus
respectivas inscripciones registrales.

5.7

Debe estar debidament
inscrito, actualizada
solvente ante la SAT

e
Y

Registro Tributario Unificado -RTU- y Solvencia Fiscal
actualizados conforme a la legislacion aplicable.

5.8

Declaracién  jurada del

Representante Legal
Mandatario, ante Notario.

a)

b)

c)

O

d)

e)

f)

Debe declarar:

Que conoce las presentes Bases de Adquisicidon por
concurso publico de mayor cuantia y acepta integramente
su contenido.

Que todos los datos consignados en su OFERTA son
veraces y que al igual que los documentos pueden ser
verificados por la CNEE a su discrecién.

Que la informacién puesta a disposicion por la CNEE serd
utilizada Unica y exclusivamente para la preparacién de
la OFERTA, quedando prohibida su reproduccion total o
parcial, ni se podrdn invocar derechos registrales o
propiedad de la informacién y documentacion
proporcionada y/o que se genere en virtud del contrato.
Que no ha sido condenado por incumplimiento en algun
contrato con el Estado de Guatemala, sus organismos,
enfidades auténomas y descentralizadas, unidades
ejecutoras, municipalidades y las empresas publicas
estatales o municipales.

Que no estd comprendido dentro de las limitaciones y
prohibiciones establecidas en el Articulo 56 del Régimen
de Adquisiciones de la Comisién Nacional de Energia
Eléctrica.

Que, de resultar adjudicado, el OFERENTE se obliga a
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h)

b))

k)

aceptar y firmar el contrato, dentro del plazo de 10 dias
hdbiles siguientes de la aprobacién y notificacion de la
adjudicacion del evento.

Que estd de acuerdo y cumplird con la todas y cada una
de las Disposiciones Técnicas requeridas en las presentes
Bases de Adquisicidn por concurso publico de mayor
cuantia.

Que el producto, bien o servicio ofertado, cumple con los
requerimientos establecidos en las Disposiciones Técnicas
de las presentes Bases de Adquisicion, especificamente
con la cobertura.

Que acepta la aplicacién del derecho guatemalteco y
la sumision a la jurisdiccion de los tribunales competentes
de la Republica de Guatemala, renunciando
expresamente a la aplicacidn de cualquier fuero
extranjero regulado por normas, convenios, acuerdos o
fratados de cualquier fipo.

En caso de resultar adjudicado, mantendrd indemne a la
CNEE contra todo reclamo, demanda, acciéon legal y
costos que puedan causarse o surgir por responsabilidad
del contratado.

Que no tiene conflicto de intereses.
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La Comisién determina que la informacién requerida en las BASES DE ADQUISICION POR
CONCURSO PUBLICO DE MAYOR CUANTIA no es limitativa alo que cada oferente considere
que es necesario adicionar para garantizar y completar la misma o asegurar su exactitud;
dado que acepta la responsabilidad total de realizar un andlisis independiente de Ia
factibilidad de su oferta, asi como de reunir y presentar la informacién necesaria para la
elaboracién y presentacién de esta.

Con la presentaciéon de la oferta a la Comisidon para su evaluacion, el interesado acepta
sin limitacién alguna lo establecido en estas BASES DE ADQUISICION, por lo tanto, asume
todos los riesgos asociados con la preparacion de la misma y por consiguiente no podrd
realizar modificaciones o aqjustes basados en alegatos posteriores a la fecha de
presentacion de la misma, a excepcion de los casos en los que la Junta le solicite que
presente una aclaracion o subsanacidon respecto a algunos de los requisitos no
fundamentales.

En consecuencia, el oferente exime expresa y totalmente de responsabilidad a la Comisidon
por el uso que pueda darse alainformacién contenida en la oferta, por cualquier inexactitud
de esta, por sus deficiencias o por cualquier otra causa atribuible al oferente.

Los oferentes deberdn absorber los costos asociados con la preparaciéon y entrega de sus
ofertas, incluyendo la evaluacion de la factibilidad técnica y econdmica de los servicios
ofertados. La Comisidon en ninglUn caso serd responsable por dichos costos, ni de los costos
asociados a la suscripcidén del contrato y cualquier otro documento que debe ser suscrito,
ni aun en el caso de que el proceso de adquisicidn por concurso publico de mayor cuantia
sea declarado desierto, no adjudicado, invdlido o cancelado.

La presentacion de una oferta constituye un reconocimiento y aceptacion por parte del
oferente en cuanto a que la presentacién de esta no se encuentra limitada por ningin
documento o informacién. En particular, nada de lo contenido en las Bases de Adquisicidon
constituye una garantia o declaracion con respecto al logro o razonabilidad de las
proyecciones, perspectivas o rendimientos operativos o financieros, si los hubiere, para la
suscripcion del contrato y su vigencia.

Ni la recepcion de las presentes Bases de Adquisicion por parte del oferente, ni cualquier
informacion proporcionada durante el desarrollo del proceso O comunicada
posteriormente a cualquier interesado, ya sea en forma verbal o escrita, con respecto a
este proceso, debe o puede considerarse como una asesoria en materia técnica,
econdmica, legal, fiscal o de otra naturaleza a favor de cualquier interesado por parte de
la Comisidon, la Junta, sus funcionarios, empleados, asesores o representantes.

Cada oferente serd el Unico responsable de la planeacion fiscal y cumplimiento de las leyes en
materia de impuestos en relacidén con su participacion en este proceso de adquisiciéon y la
presentacion de su oferta. Asimismo, el oferente de resultar adjudicado serd responsable del
cumplimiento de sus obligaciones derivadas de las leyes guatemaltecas como
consecuencia de la celebracion y cumplimiento del contrato, en el entendido que los
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pagos no serdn ajustados por errores o deficiencias en la planeacion fiscal subyacente ala
oferta.

La limitacién de responsabilidad enunciada en el presente numeral alcanza también la
informacion que se proporcione a fravés de aclaraciones, de adendas, o de cualquier otra
forma de comunicaciéon indicada conforme el proceso de adquisicion por concurso
publico de mayor cuantia.

6. GARANTIAS
6.1. Garantia de sostenimiento de oferta

Con base en lo que establece el articulo 51 del Régimen de Adquisiciones de la Comisidn
Nacional de Energia Eléctrica los oferentes “garantizardn el sostenimiento de su oferta
mediante seguro de caucidn...”. Para este evento, el porcentaje no debe ser menor del
uno por ciento (1%) del total de la oferta. Esta garantia cubrird el periodo comprendido
desde larecepcién y apertura de plicas, hasta la aprobacion de la adjudicacién y, en todo
caso tendrd una vigencia de ciento veinte (120) dias, pudiendo prorrogarse de comun
acuerdo con el adjudicatario.

Para efectos del cumplimiento de los requisitos de la oferta (subnumeral 5.2 de estas Bases),
deberd incluirse la fianza emitida por cualquier entidad autorizada por la Superintendencia
de Bancos de Guatemala.

Esta garantia podrd hacerse efectiva por parte de la CNEE si:

i.  Eladjudicatario no sostiene la oferta.

i. Eladjudicatario no concurre a suscribir el contrato respectivo dentro del plazo de
diez dias contados a partir de la notificacién de la adjudicacion definitiva, o bien
de no presentar la fianza de cumplimiento de contrato en los 15 dias siguientes de
haber firmado el mismo.

i.  Enlos dos casos anteriores, quedard sin efecto la adjudicacién de la negociacién,
debiéndose emitir por parte de la CNEE el Acuerdo que asi lo disponga y mande
a ejecutar la garantia.

Cancelacién de la garantia de sostenimiento de oferta: al aprobarse la adjudicacién, la
CNEE nofificard a los oferentes a través de la respectiva publicacion en el sitio web de la
CNEE. Con esta notificacion, los oferentes que ocupen el tercer lugar y subsiguientes
podrdn cancelar la garantia de sostenimiento de oferta. Los calificados en segundo vy
primer lugar, con esta publicacion estardn notificados para que cancelen esta garantia
hasta que el contrato haya sido aprobado, lo cual también serd notificado de la misma
forma.

6.2. Garantia de Cumplimiento de Contrato

Para garantizar el cumplimiento de todas las obligaciones estipuladas en el contrato, el
oferente adjudicado, luego de suscribir el contrato, deberd presentar seguro de caucion
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de cumplimiento a favor de la CNEE por un porcentaje del diez por ciento (10%) del
monto confratado, que garantice el cumplimiento de cada una de esas obligaciones por
el mismo plazo de vigencia del contrato.

7. PERFIL DE LOS MIEMBROS TITULARES Y SUPLENTES DE LA JUNTA

De conformidad con lo que establece el articulo 5 del REgimen de Adquisiciones de la
Comision Nacional de Energia Eléctrica, la Autoridad Superior mediante acuerdo
nombrara los miembros tfitulares (3) y suplentes (3) de la Junta en las dreas técnica, juridica
y financiera. El suplente de cada drea reemplazard al fitular de la misma drea.

Deberdn contar al menos con el siguiente perfil de experiencia, conocimiento técnico o
profesional:

AREA JURIDICA

Conocimiento Experiencia

Estudiante o profesional de la Experiencia frabajando en alguna
Licenciatura en Ciencias Juridicas y dependencia de la CNEE

Sociales, Abogado y Notario.

AREA FINANCIERA

Conocimiento Experiencia
Estudiante o profesional de las Ciencias Experiencia trabajando en alguna de
Econdmicas las dependencias de la CNEE.

AREA TECNICA

Conocimiento Experiencia
Estudiante o profesional de Ingenieria en Experiencia frabajando en alguna de las
Sistemas dependencias técnicas de la CNEE.

IMPEDIMENTOS, EXCUSAS Y RECUSACIONES

Los miembros de la Junta deberdn excusarse cuando concurran cualquiera de las causas

sefaladas en los articulos 6, 7 y 8 del Régimen de Adquisiciones de la Comisidn Nacional de Energia
Eléctrica.
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9. FACULTADES Y OBLIGACIONES DE LA JUNTA

La Junta es el érgano competente para recibir, calificar ofertas y adjudicar el bien o servicio, sus
decisiones se deberdn tomar por mayoria del total de sus miembros, quienes no podrdn abstenerse
de votar, dejando constancia en acta de lo actuado. La Junta nombrada para el presente evento,
segun lo establece el Régimen de Adquisiciones de la Comision Nacional de Energia Eléctrica,
tendrd las siguientes atribuciones:

9.1. Facultades

i. Recibir, evaluar y adjudicar las ofertas.

ii. Solicitar ampliaciones y aclaraciones, asi como requerir a los oferentes el cumplimiento de
los requisitos formales no cumplidos en la presentacién de ofertas.

ii. Descalificar ofertas y declarar desierto el proceso.

iv. Lajunta que califique y adjudique la compra o contratacion, tomard sus decisiones con el
voto de la mayoria de sus miembros, los que no podrdn abstenerse de votar y hacer constar
sus actuaciones en acta.

9.2. Obligaciones

i.  Cumplir con el REgimen de Adqguisiciones de la Comisidén Nacional de Energia Eléctrica y
los presentes documentos del evento de adquisicidn por concurso pUblico de mayor
cuantia.

ii.  Abrirlas plicas que los oferentes entregaron en un sobre el dia, hora y lugar senalado.

ii. Resolver las dudas y aclaraciones que respecto a la adjudicacion le solicite la autoridad
administrativa superior.

iv. Elevar el expediente al Directorio de la Comisién Nacional de Energia Eléctrica una vez
tomada la decision de adjudicar o rechazar o abstenerse de adjudicar, lo que deberd
hacer, dentro de los dos dias siguientes.

v.  Justificar su decisién de adjudicar o no el evento.

vi.  Cumplir con los plazos establecidos en el Régimen de Adqguisiciones de la Comision
Nacional de Energia Eléctrica y las presentes Bases de evento de adquisicidon por concurso
pUblico de mayor cuantia.

10. CONSULTAS SOBRE LAS PRESENTES BASES DE ADQUISICION POR CONCURSO PUBLICO DE
MAYOR CUANTIA

Toda consulta debe efectuarse por medio de correo electrénico a las siguientes direcciones
mcatalan@cnee.gob.gt, fimenez@cnee.gob.gt, la respuesta serd coordinada por el
Departamento de Compras y Contrataciones, siempre que las mismas se presenten al menos 3
dias hdbiles antes de la fecha de presentacién o recepcidn de ofertas.

11. RECEPCION Y APERTURAS DE OFERTAS

11.1 La Junta pondrd a disposicidn de los oferentes, en el lugar de recepcién, un formulario donde
estos deberdn indicar el nombre del oferente, nUmero del Documento Personal de
Identificacién -DPI- de quien entrega la oferta y la hora de presentacién a este acto. Las
ofertas deberdn presentarse como se establece en el numeral 2 de estas Bases.

11.2 Inmediatamente después del acto de entrega y recepcidn de las ofertas, la Junta nombrada
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procederd a la apertura de las ofertas presentadas, en un acto pUblico en la sala de sesiones
de las oficinas de la CNEE, elaborando un cuadro con el detalle de los oferentes y montos de
ofertas presentadas, los cuales plasmard en el acta respectiva.

ENTO DESIERTO

En el

caso que a la convocatoria a la Adquisicidén por Concurso Publico de Mayor Cuantia no

concurriere ningun oferente, la Junta elaborard el acta correspondiente y lo hard del conocimiento
de la Autoridad Superior, para que se prorrogue el plazo para recibir ofertas. Si aun asi no concurriere

algun

oferente, la Autoridad Superior quedard facultada arealizar la compra directa a que se refiere

el Régimen de Adquisiciones de la Comisidn Nacional de Energia Eléctrica y clasificard el evento
como desierto.

13. EVALUACION

Durante el plazo de 5 dias a partir del dia siguiente de la recepcién de ofertas, la Junta deberd
evaluar todas las ofertas presentadas, de la siguiente forma:

13.1.
13.2.

14.

Evaluacién del cumplimiento de los requisitos establecidos en el numeral 5 de estas Bases.

Durante el proceso de evaluaciéon de las ofertas, podrd solicitar a los oferentes todas aquellas
aclaraciones o requisitos y/o documentos que considere necesarios, siempre que no se frate
de requisitos y/o documentos fundamentales. Tratdndose de requisitos no fundamentales
contemplados en las Bases, podrdn satisfacerse en la propia oferta o dentro del plazo que fije
la Junta, para subsanar la falta de requisitos y/o documentos que al respecto senale la misma.

De no ser suficiente el plazo antes citado para la evaluacion de ofertas, la Junta podrd

requerir al Directorio prorrogar el mismo, hasta por un periodo igual, quien, en un plazo no
mayor a un dia posterior a la solicitud, deberd resolver.

RECHAZO DE OFERTAS

La Junta rechazard, sin responsabilidad de su parte, las ofertas que:

14.1.
14.2.

14.3.

14.4.

No se ajusten a los requisitos fundamentales definidos como tales en las Bases.

Que no hayan sido subsanadas en atencidn de los requerimientos de la Junta en el plazo
establecido para el efecto.

Cuando los precios, calidades u ofras condiciones ofrecidas sean inconvenientes para los
intereses de la CNEE.

Presente indicios de fraude.
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15. TABLA DE CRITERIO DE EVALUACION DE LAS OFERTAS

FACTOR Hebbidiaelol, DESCRIPCION DE LA CALIFICACION Y PONDERACION
(PUNTOS)
El menor precio se tomard como base para el cdiculo, el
cual se dividird dentro de cada oferta para determinar su
factor, el resultado se multiplicard por 100 puntos.
I "
Precio 100 Precio = (x/y) *100
x: precio mds bajo
y: precio de cada oferta

16. ADJUDICACION

La Junta adjudicard al oferente que haya cumplido con todos los requisitos, documentos,
cobertura requerida y obtenga el mayor puntaje de conformidad con la tabla de
evaluacién que se incluye en el numeral anterior.

El acta de adjudicacion debe contener, sin ser limitativo, los cuadros o detalles de la
evaluaciéon efectuada a cada una de las ofertas recibidas, incluyendo las tablas de
evaluacién del cumplimiento de todos los requisitos y la tabla de ponderacion
correspondiente.

17. APROBACION DE LA ADJUDICACION

La aprobacién o improbacién de las actuaciones de la Junta corresponderd a la Autoridad
Superior, quien lo expresard mediante un acuerdo, el cual deberd ser notificado al
adjudicatario dentro del plazo de dos (2) dias contados a partir de la emisidn del mismo.

Los demds participantes podrdn requerir la devolucion de los seguros de caucion de

sostenimiento de oferta que hubieren constituido, segun se establece en Ultimo pdarrafo del
numeral 6.1 de este capitulo.

18. NOTIFICACION

Dentro de los dos dias siguientes a la adjudicacién la Junta notificard a los oferentes el
resultado de la adjudicacion por los medios que la CNEE estime pertinentes.
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19. SUSCRIPCION DEL CONTRATO

El contrato serd suscrito por el adjudicatario y por el representante de la CNEE dentro del
plazo de diez (10) dias contados a partir de la aprobacién de la adjudicacion.

Posterior a la celebracion del contrato y previo a la aprobacién de este, el adjudicatario,

en un plazo de 10 dias deberd presentar la garantia de cumplimiento de contrato
(numeral 6.1), por el plazo del contrato.

20. APROBACION DEL CONTRATO

La aprobacién del contrato se efectuard por la Autoridad Superior, posterior a la
presentacion de la fianza (caucién) de cumplimiento de confrato por parte del
contratista.

21. PLAZO DE LA CONTRATACION

El plazo de la contratacién serd de tres (3) anos a partir de la aprobacion del contrato.

22. TERMINACION DE LA CONTRATACION

La CNEE, sin responsabilidad alguna de su parte, podrd dar por terminado unilateralmente
la contratacién por los motivos siguientes:

a) Por llegar a la finalizacion del plazo convenido;

b) Si asi conviniere a sus intereses;

c) Si se le embargasen al proveedor adjudicado las sumas que debieran pagdrsele por
los bienes prestados siempre que le impidan cumplir con sus obligaciones;

d) Porincumplimiento de sus obligaciones contractuales;

e) Por ocurrencia de caso fortuito o fuerza mayor. En este caso, el cual impidiera a
cualquiera de las partes cumplir con sus obligaciones contractuales, se convienen en dar
aviso por escrito de talimposibilidad tan pronto se tenga noticias de la causa. En tal caso,
ninguna de las partes incurrird en responsabilidad por incumplimiento.

23.PAGOS

Se redlizardn pagos mensuales vencidos, dentro de un plazo no mayor a diez (10) dias en
que fuera aceptada la documentacion completa segin corresponda. El proveedor debe
facturar a nombre de Comision Nacional de Energia Eléctrica, con numero de
identificacion tributaria (NIT) 929966-1, documento que puede entregarse de forma fisica
en 4°. Av. 15-70 Zona 10, nivel 12 del Edificio Paladium al Departamento de Contabilidad y
Finanzas -DCF- o mediante correo electronico a evelez@cnee.gob.gt, llopez@cnee.gob.gt,
mfmorales@cnee.gob.gt, cnee@cnee.gob.gt o las direcciones de correo que
oportunamente se indiquen.
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PLAZOS PARA PRESENTAR DOCUMENTACION DE PAGO:

23.1.1
23.1.2
23.1.3
23.1.4
23.1.5

La Aseguradora deberd presentar la documentacion de soporte para la
gestion de pago de las primas de seguro a mads tardar el 20 de cada mes.
Posteriormente el Departamento de Recursos Humanos revisard la
documentacién de soporte de pago y dard su visto bueno a mdas tardar 5
dias después para la emision de la factura correspondiente.

La Aseguradora enviard las facturaciones los primeros 5 dias hdbiles del mes
siguiente al mes a facturar, adjuntando notas de cobro de gastos médicos,
notas de cobro de vida vy listado unificado de gastos médicos y vida en
formato PDF de asegurados activos y movimientos operados, y todos los
aqguellos documentos de soporte que el Departamento de Administracion y
Planificacion Financiera de la CNEE solicite.

La CNEE informard a la aseguradora las altas y bajas, antes del 25 de cada
mes, mismas que se verdn reflejadas en la facturacion del mes siguiente. Las
solicifudes que se informen del dia 26 en adelante serdn aplicadas para
efectos de la facturacion en el mes subsiguiente.

Las solicitudes de cambios de categoria/clase no podrdn operarse en forma
retroactiva. Las solicitudes que se reciban durante el mes (antes del 25 de
cada mes) se verdn reflejadas en la facturacion del siguiente mes.

La Aseguradora deberd remitir cada mes el reporte actualizado de la
Siniestralidad, ordenado alfabéticamente por nombre de cada asegurado
titular, incluyendo la siguiente informacion:

a) Categoria

b) Edad

c) Padecimiento

d) Monto por padecimiento
e) Fecha delreclamo

f) Reclomos de dependientes
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24. PUBLICACION

Al finalizar el evento, de acuerdo con el procedimiento establecido para el efecto,
deberd publicarse en el sitio web de la CNEE, al menos los documentos indicados en el
articulo 21 del Régimen de Adquisiciones de la Comisidn Nacional de Energia Eléctrica.

25. CONTROVERSIAS

Toda controversia relativa al incumplimiento, inferpretacion, aplicacion y efectos del
contrato se resolverd de la manera siguiente:

En primer lugar, debe agotarse la via conciliatoria entre las partes, para el efecto, al
presentarse la confroversia se designard un delegado por cada una de las partes,
con el propdsito de resolver la controversia. En esta etapa parte de la CNEE, le
corresponderd al Departamento de Compras y Contrataciones.

En segundo lugar, en caso de que las partes a fravés de sus delegados no alcanzaren
acuerdo y resolucidon de la controversia, la misma se elevard a consideracién de la
Coordinacion Administrativa de la CNEE.

En tercer lugar, de persistir la controversia se trasladard las actuaciones ante la
Autoridad Superior (Directorio) de la CNEE para que dicte la resolucion
correspondiente, ddndose por agotada la via administrativa y conciliatoria, para los
efectos de someter la controversia a la jurisdiccion del Tribunal de lo Contencioso
Administrativo.

4ta. Av. 15-70 zona 10, Edificio Paladium Nivel 12, Guatemala, C.A. 01010 pégina 19 de 35
\F‘BX. (502) 2290-8000 =% cnee@cnee.gob.gt



Il

== Guatemala

Innll
Hmnl

Comisién Nacional
de Energia Eléctrica

. DISPOSICIONES TECNICAS

4ta. Av. 15-70 zona 10, Edificio Paladium Nivel 12, Guatemala, C.A. 01010
Q. PBX. (502) 22908000 g cnee@cnee.gob.gt

Pagina 20 de 35



=y

= Guatemala =

== Comisién Nacional
= de Energia Eléctrica

in|

DISPOSICIONES TECNICAS

1. VIGENCIA:
El seguro colectivo de gastos médicos y de vida para el personal de la CNEE debe
tener una vigencia de tres anos (3), a partir del 1 de marzo de 2025.

2. ALCANCE DEL SEGURO:

Debe cubrir el seguro de gastos médicos y de vida de todo el personal de la Comisidn
Nacional de Energia Eléctrica y los dependientes que sean incluidos en la pdliza a
requerimiento de los asegurados titulares, cuya prima serd cubierta por estos.

3. CONTINUIDAD DEL SERVICIO:

El servicio deberd prestarse de manera ininterrumpida durante la vigencia del contrato.
En ningun caso la aseguradora dejard de prestar el servicio por causas no imputables

a la CNEE.
4. COBERTURA

Para la presentacion de las ofertas debe cumplirse como minimo con la cobertura
descrita en el cuadro siguiente, la cual puede ser superada:

CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA DE SEGURO DE VIDA Y GASTOS MEDICOS

Beneficios Categoria 1 Categoria 2 Categoria 3
Gerentes,
Secretario
General,
Coordinador Todo el Personal que no
CATEGORIAS Directores Administrativo, esté considerado en las
Jefes de ofras categorias

Departamento y
Encargados de
Unidad

SEGURO DE VIDA
Seguro de Vida Q400,000.00 Q200,000.00 Q100,000.00

Adelanto de capital por

enfermedad terminal 35% del seguro basico

Muerte y Desmembracién

Accidental (MYDA) Q400,000.00 Q200,000.00 Q100,000.00
Edad de Terminacién del Seguro ~
. 85 anos
de Vida
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MYDA 85 anos
Muerte accidental especial 85 anos
Anticipo de suma asegurada de
Vida por enfermedad terminal 85 anos
(solo titular)
Exoneracion pago de primas 60 anos
Anticipo funerario 85 anos
Anticipo funerario Q65,000.00 Q35,000.00 Q20,000.00
Muerte Accidental Especial 1,200,000.00 Q600,000.00 Q300,000.00
Pago por Muerte por agresiéon Si
GASTOS MEDICOS
Mdximo Vitalicio Q 1,400,000.00 Q1,100,000.00 Q800,000.00
Cobertura Geogrdfica Mundial Centfroamérica

Tipo de Cobertura

Enfermedad y Accidentes

Deducible por Asegurado dentro
delared

Sin deducible

Deducible por Asegurado fuera
delared

Q 1,350.00 o US$200.00 segun cobertura geogrdfica

(se paga solo una vez al ano calendario y es por personal)

Mdximo Diario por Cuarto y

. L Q1,300.00 Q1,100.00 Q1,100.00
Alimentos en Cenfroameérica
Mdximo Diario por Cuarto y
Alimentos fuera de $300.00 No aplica No aplica
Centroamérica / Categoria 1
Maximo Diario por Cuarto Q.2,500.00 Q2,000.00 Q2,000.00
Intensivo en Centroamérica
Mdximo Diario por Cuarto
Intensivo fuera de Centroamérica $800.00 No aplica No aplica
/ Categoria 1
Mdximo Vitalicio para VIH - SIDA Q500,000.00

Consulta externa

Monto mdéximo por consulta Q 60.00, indicar Red de Médicos

Laboratorios, Rayos X y Exdmenes
especiales.

Copago mdaximo del 20%, indicar Red de Proveedores
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Medicamentos

Copago mdaximo del 30%, indicar Red de Proveedores

Hospitalizacién

Indicar Red Hospitalaria Clase "A”, "B"y “C" y sus copagos

Ambulancia Terrestre por
Reembolso

80%

Evaluacién de nutricionista

20 consultas

Ayuda de Sepelio para

dependientes Q15,000.00
Continuidad de cobertura para

dependientes al Deceso del 1 ano
fitular

Psiquiatria Interna 80%

Acompanante para ninos
menores de 14 anos (cama extra)

Mdximo de Q 1,200.00 por dia

Red Preferente

Costos Menores de Atencion Primaria, cantidad de clinicas,
ubicacién geogrdfica y tipo de servicios que presta.

Asistencia médica

Visita médica a domicilio, traslado en ambulancia, asesoria
telefénica y otros

Enfermera privada en domicilio
por prescripciéon médica

Monto mdéximo de Q3,000.00 al afio

Reembolso Convencional (fuera
de red)

Dentro de Centroamérica 80%

Fuera de Centroamérica 70%

Edad mdxima de ingreso all
Seguro para NUevos ingresos

70 anos

Edad de Terminacién del seguro

85 anos

Edad de ingreso para cobertura
de hijos dependientes

A partir del dia 10 del nacimiento

Edad de Terminacién para hijos

dependientes 25 anos
Cobertura de preexistencia para

. 10 meses
nuevos ingresos
Aceptacién de preexistencias de
los empleados de la CNEE que se Si

encuentran incluidos en la pdliza
actual

Feria de la Salud sin costo, una
vez al ano para los asegurados
fitulares

Deberd incluir chequeo anual preventivo, consulta con
nutricionista, optometrista, exdmenes de laboratorio bdsicos
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Oftalmologia Si
Plazo de contratacién de la Péliza 3 anos
Corredor asignado Si

El oferente para presentar su oferta debe cumplir con la cobertura requerida en el
cuadro que antecede.

4.1 OTROS BENEFICIOS QUE DEBEN CONSIDERARSE EN LA OFERTA

La aseguradora deberd reconocer las preexistencias del personal de la CNEE que
cause baja, si el extrabajador lo solicita, lo cual no debe afectar la pdliza colectiva.

5. CANTIDAD DE PERSONAL ACTUAL EN LA CNEE

La Comision Nacional de Energia Eléctrica cuenta actualmente con ochenta y siete
(87) trabajadores. La informacién del presente numeral se encuentra vigente a

diciembre de 2024, pudiéndose dar altas y bajas durante el proceso del presente
evento.

5.1 PERSONAL POR CATEGORIA

CATEGORIA CANTIDAD
1 3
2 28
3 56
EMPLEADOS 87
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No. Género Fecha de Nacimiento Edad
1 Femenino 15/04/1974 50
2 Masculino 26/04/1989 35
3 Masculino 19/05/1981 43
4 Femenino 03/07/1998 26
5 Femenino 06/06/2000 24
6 Femenino 27/04/1989 35
7 Femenino 26/03/1966 58
8 Masculino 04/12/1978 46
9 Masculino 06/01/1989 35
10 Masculino 30/05/1972 52
11 Masculino 24/11/2000 24
12 Masculino 04/11/1985 39
13 Masculino 30/09/1992 32
14 Masculino 22/08/1985 39
15 Masculino 05/09/1978 46
16 Femenino 09/04/1974 50
17 Masculino 28/03/1999 25
18 Masculino 08/02/1976 48
19 Masculino 02/05/1976 48
20 Masculino 03/08/1982 42
21 Masculino 09/01/1979 45
22 Femenino 17/02/1996 28
23 Femenino 24/06/1991 33
24 Masculino 15/08/1998 26
25 Femenino 11/07/1992 32
26 Masculino 27/04/1959 65
27 Masculino 22/12/1997 27
28 Masculino 23/03/1993 31
29 Masculino 04/06/1994 30
30 Femenino 02/01/1982 42
31 Masculino 02/01/1986 38
32 Femenino 07/05/1994 30
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No. Género Fecha de Nacimiento Edad
33 Masculino 27/05/1976 48
34 Masculino 17/01/1988 36
35 Masculino 15/08/1978 46
36 Masculino 16/05/1998 26
37 Masculino 12/03/1992 32
38 Masculino 29/05/1992 32
39 Femenino 04/03/1996 28
40 Femenino 06/01/1977 47
41 Masculino 03/04/1982 42
42 Masculino 20/09/1983 41
43 Femenino 06/06/1967 57
44 Masculino 16/03/1993 31
45 Masculino 28/09/1992 32
46 Masculino 12/02/1955 69
47 Masculino 09/02/1982 42
48 Masculino 14/08/2003 21
49 Masculino 03/12/1992 32
50 Masculino 15/01/1993 31
51 Masculino 26/10/1987 37
52 Masculino 06/08/1968 56
53 Masculino 26/12/1997 27
54 Femenino 12/11/1978 46
55 Masculino 29/01/1994 30
56 Masculino 26/08/1989 35
57 Masculino 04/05/1992 32
58 Masculino 01/01/1991 33
59 Masculino 13/04/1954 70
60 Femenino 12/03/2002 22
61 Masculino 04/03/1977 47
62 Femenino 14/01/1977 47
63 Femenino 11/10/1996 28
64 Femenino 04/04/1987 37
65 Femenino 15/11/1992 32
66 Femenino 06/10/1995 29
67 Masculino 28/04/1985 39
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No. Género Fecha de Nacimiento Edad
68 Masculino 24/09/1979 45
69 Masculino 23/09/1987 37
70 Masculino 05/10/1962 62
71 Masculino 19/06/1993 31
72 Femenino 13/05/1964 60
73 Femenino 12/10/1990 34
74 Masculino 08/04/1977 47
75 Femenino 15/07/1970 54
76 Masculino 03/07/1993 31
77 Masculino 15/06/1994 30
78 Masculino 05/04/1995 29
79 Femenino 14/10/1977 47
80 Femenino 10/11/1972 52
81 Masculino 14/05/1964 60
82 Masculino 22/12/1992 32
83 Femenino 26/06/1994 30
84 Masculino 31/08/1998 26
85 Masculino 13/08/1973 51
86 Masculino 18/11/1991 33
87 Masculino 01/05/1994 30
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ANEXO A

FORMULARIO DE OFERTA
Evento:

Fecha:

No.

Descripcion

Total

SEGURO COLECTIVO DE VIDA Y DE GASTOS MEDICOS PARA EL
PERSONAL DE LA CNEE

Q.
Total
En letras:

DENOMINACION SOCIAL DEL OFERENTE

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL O MANDATARIO
NOTAS:

° El precio ofertado debe expresarse en quetzales, incluyendo el Impuesto al Valor
Agregado -IVA-.

La CNEE no pagard ningun valor adicional al ofertado.
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ANEXO B
MINUTA DE CONTRATO

La presente minuta de contrato puede estar sujeta a cambios por ajustes o revision en laspresentes
Bases de Adquisiciéon, en la que tendrian que incorporarse aspectos que se estimen relevantes para
los efectos de contratacion.

CONTRATO NUMERO x-xx-2025

En la Ciudad de Guatemala, el dia de enero de dos mil veinticinco, NOSOTROS:
Por una parte LUIS ROMEO ORTiZ PELAEZ, de setenta afos de edad, soltero, guatemalteco,
Ingeniero Electricista, de este domicilio, me identifico con el Documento Personal de
Identificacién (DPI), cuyo Cddigo Unico de Identificacion (CUI) es dos mil quinientos
treinta y tres (2533), cuarenta y seis mil ciento noventa y tres (46193), cero ciento once
(0111), extendido por el Registro Nacional de las Personas (RENAP), actio en mi calidad
de PRESIDENTE de la COMISION NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA, entidad creada
conforme lo establecido en el Decreto 93-96 del Congreso de la Republica, lo cual
acredito con: a) El Acuerdo Gubernativo nUmero once (11) emitido por el Presidente de
la Republica con fecha veintiséis (26) de mayo de dos mil veintidds (22) y, b) Certificacion
del Acta de toma de posesion del cargo, nUmero SG cero cero dos guion dos mil veintidds
(002-2022), de fecha veintisiete (27) de mayo de dos mil veintidds (2022), asentada en el
libro de actas de la Secretaria General del Ministerio de Energia y Minas a folio nUmero
ochentay fres (83), extendida por la Secretaria General del Ministerio de Energia y Minas.
Senalo como lugar para recibir notificaciones la cuarta avenida quince guion setenta de
la zona diez, nivel doce del Edificio Paladium, de esta Ciudad; y por la otra parte__, de
___anos de edad, - Profesiéon-, -Estado civil-, guatemalteco, de este domicilio, con el
Documento Personal de Identificacién con Cédigo Unico de Identificacion (CUI)

extendido por el Registro Nacional de las Personas (RENAP) con direccion en ,
lugar que senalo para recibir notificaciones, actio en mi calidad de de la
enfidad____, lo que acredito con____ . Ambos comparecientes manifestamos ser de los
datos de identificacién personal consignados, hallarnos en el libre ejercicio de nuestros
derechos civiles y que la representacion que ejercitamos es suficiente de conformidad
con la ley y a nuestro juicio para la celebracion del presente contrato y en lo sucesivo
en su orden nos podremos denominar «LA COMISION» o «CNEE» y «LA CONTRATISTA»,
respectivamente, entendiéndose que para efectos de este contrato la Entidad que
garantizard el cumplimiento del mismo se denominard «LA AFIANZADORAb. Por lo que
ambos otorgantes celebramos la presente CONTRATO DE SEGURO COLECTIVO DE VIDA Y
GASTOS MEDICOS PARA EL PERSONAL DE LA CNEE contenido en las cldusulas siguientes:
PRIMERO. ANTECEDENTES. Mediante el Acuerdo No. CNEE-xx-2025, de fecha xx de
diciembre de 2025, el Directorio aprobd las Bases de Adquisicidon del evento denominado
«SEGURO COLECTIVO DE VIDA Y DE GASTOS MEDICOS PARA EL PERSONAL DE LA CNEE.
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Después de haberse agotado el procedimiento respectivo de dicho evento la junta
nombrada adjudico el evento a la entidad __ . Dicha adjudicacion fue aprobada por
el Directorio de «LA CNEE» mediante Acuerdo No. CNEE-XX-2025, del . SEGUNDA:
BASE LEGAL. El presente contrato se suscribe con fundamento en lo que al respecto
establecen los articulos 4 y 5 de la Ley General de Electricidad; 29, 30, 31, 32, 35 del
Reglamento de la Ley General de Electricidad, 2, 3, 13y 14 del Reglamento Interno de la
Comision Nacional de Energia Eléctrica; y 1, 9, 14, 32, 33, 41, 42, 48, 49, 52, 58 y 65 del
Régimen de Adquisiciones de la CNEE, asi como el Acuerdo No. CNEE-xx-2024, de
fecha , por medio del cual el Directorio de la Comision Nacional de Energia
Eléctrica aprobd lo actuado por la Junta de Adquisicidn correspondiente a favor de la
enfidad xx. TERCERA: OBJETO DEL CONTRATO: El presente confrato tiene por objeto,
regular las disposiciones generales de la CONTRATACION DEL SEGURO COLECTIVO DE
VIDA Y DE GASTOS MEDICOS PARA EL PERSONAL DE LA COMISION NACIONAL DE ENERGIA
ELECTRICA, de conformidad con las caracteristicas y especificaciones técnicas
contenidas en la Bases de Adquisiciéon y en la oferta adjudicada. El Seguro Colectivo de
Vida y de Gastos Médicos comprende la siguiente cobertura:

CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA DE SEGURO DE VIDA Y GASTOS MEDICOS

Beneficios Categoria 1 Categoria 2 Categoria 3
Gerentes,
Secretario
General,
Coordinador Todo el Personal que no
CATEGORIAS Directores Administrativo, esté considerado en las
Jefes de otras categorias
Departamento y
Encargados de
Unidad
SEGURO DE VIDA
Seguro de Vida Q400,000.00 Q200,000.00 Q100,000.00
Adelanto de COij{Ol por 35% del seguro bdsico
enfermedad terminal
Muerte y Desmembracion
Accidental (MYDA) Q400,000.00 Q200,000.00 Q100,000.00
Edad de Terminacién del Seguro -
. 85 anos
de Vida
MYDA 85 anos
Muerte accidental especial 85 anos
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Anficipo de suma asegurada de

Vida por enfermedad terminal (solo 85 anos
titular)
Exoneracion pago de primas 60 anos
Anticipo funerario 85 anos
Anticipo funerario Q65,000.00 Q35,000.00 Q20,000.00
Muerte Accidental Especial 1,200,000.00 Q600,000.00 Q300,000.00
Pago por Muerte por agresion Si

GASTOS MEDICOS
Mdximo Vitalicio Q 1,400,000.00 Q1,100,000.00 Q800,000.00
Cobertura Geogrdfica Mundial Centroamérica

Tipo de Cobertura

Enfermedad y Accidentes

Deducible por Asegurado dentro
de lared

Sin deducible

Deducible por Asegurado fuera de
la red

Q 1,350.00 o US$200.00 segun cobertura geogrdfica

(se paga solo una vez al ano calendario y es por personal)

Maximo Diario por Cuarfo y Q1,300.00 Q1,100.00 Q1,100.00
Alimentos en Cenfroamérica

Mdaximo Diario por Cuarto y

Alimentos fuera de Centroamérica $300.00 No aplica No aplica
/ Categoria 1

Maximo DIGI’IO, por Cuarto Intensivo Q.2.500.00 Q2.000.00 Q2.000.00
en Centroamérica

Mdximo Diario por Cuarto Intensivo

fuera de Centroamérica / $800.00 No aplica No aplica
Categoria 1

Mdximo Vitalicio para VIH - SIDA Q500,000.00

Consulta externa

Monto mdéximo por consulta Q 60.00, indicar Red de Médicos

Laboratorios, Rayos X y Exdmenes
especiales.

Copago mdaximo del 20%, indicar Red de Proveedores

Medicamentos

Copago mdaximo del 30%, indicar Red de Proveedores

Hospitalizacion

Indicar Red Hospitalaria Clase "A"”, "B"y “C" y sus copagos

Ambulancia Terrestre por
Reembolso

80%
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Evaluacién de nutricionista

20 consultas

Ayuda de Sepelio para

dependientes Q15,000.00
Continuidad de cobertura para 1 afio
dependientes al Deceso del fitular

Psiquiatria Interna 80%

Acompanante para ninos menores
de 14 anos (cama extra)

Mdximo de Q 1,200.00 por dia

Red Preferente

Costos Menores de Atencion Primaria, cantidad de clinicas,
ubicacién geogrdfica y tipo de servicios que presta.

Asistencia médica

Visita médica a domicilio, traslado en ambulancia, asesoria
telefénica y otros

Enfermera privada en domicilio por
prescripcién médica

Monto mdximo de Q3,000.00 al afo

Reembolso Convencional (fuera de
red)

Dentro de Centroamérica 80%

Fuera de Centroamérica 70%

Edad mdxima de ingreso al seguro
para nuevos ingresos

70 anos

Edad de Terminacién del seguro

85 anos

Edad de ingreso para cobertura de
hijos dependientes

A partir del dia 10 del nacimiento

Edad de Terminacién para hijos

en la pdliza anterior

dependientes 25 anos
Cobertura de preexistencia para

’ 10 meses
nuevos iNngresos
Aceptacion de preexistencias de
los empleados de la CNEE incluidos Si

Feria de la Salud sin costo, una vez
al ano para los asegurados titulares

Deberd incluir chequeo anual preventivo, consulta con
nutricionista, optometrista, exdmenes de laboratorio bdsicos

Oftalmologia Si
Plazo de contratacion de la Pdliza 3 anos
Corredor asignado Si

CUARTA: PLAZO DEL CONTRATO: El presente plazo del presente contrato es de TRES ANOS
a partir del 1 de marzo de 2025. Al término de la vigencia de la pdliza, deberd otorgarse
un periodo de al menos un mes para continuar con la cobertura de los asegurados, en
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tanto se suscriba un nuevo contrato por una nueva pdliza, el cual serd pagado
Unicamente en el evento de utilizase el periodo. QUINTA: VALOR TOTAL DEL CONTRATO,
FORMA DE PAGO Y FACTURACION: 1) Monto total del contrato: El monto total del contrato
es de (Q ). que incluye el Impuesto al Valor Agregado-IVA-. Il) Forma de
pago: «LA COMISION» hard efectivo el monto correspondiente en forma mensual
vencida, ajustado segun las altas y bajas que hubiere, dentro de los diez dias hdbiles
posteriores a la entrega del informe, cuadre y facturacion del mes que corresponda,
presentacion de las facturas correspondientes y recepcion de la pdliza del seguro
colectivo de gastos médicos y de vida. lll) Facturacion: «LA CONTRATISTA» deberd
facturar en la siguiente forma: a) Para el Seguro Colectivo de Gastos Médicos y de Vida,
correspondiente al personal de la «CNEE», cuya prima pagard «LA COMISION», deberd
facturarse a nombre de la Comision Nacional de Energia Eléctrica, con el NUmero de
|dentificacion Tributaria (NIT) 929966-1; b) Los pagos de la prima correspondiente a los
dependientes del personal deberdn facturarse mensualmente de forma individual al
titular y entregar la factura respectiva. SEXTA: CUENTA PRESUPUESTARIA. La erogacién del
pago relativo al montfo mensual correspondiente a la CNEE se hard con cargo a la
cuenta presupuestaria 60.101.01.191 (primas y gastos de seguros y fianzas, del
Presupuesto aprobado para el ano dos mil veinticinco, asi como el presupuesto
correspondiente a los anos dos mil veintiséis, dos mil veintisiete, y dos mil veintiocho.
SEPTIMA: OBLIGACIONES DE «LA CONTRATISTA», se obliga a lo siguiente: @) Cumplir en su
totalidad con todas y cada una de las obligaciones contenidas en el presente Contrato,
en las Bases de Adquisicion, en la oferta adjudicada y en la pdliza del Seguro Colectivo
de Gastos Médicos y de Vida, asi como con todas aguellas que se deriven o sean
inherentes a la misma; b) A darle efectivo cumplimiento a lo establecido en el Decreto
25-2010, del Congreso de la Republica, Ley de la Actividad Aseguradora; ¢) La entidad
aseguradora deberd nombrar a una persona o corredor de seguro para que durante la
vigencia de la pdliza asesore al personal de la «LA COMISION» cada vez que sea
requerido, y para dar seguimiento e informacidén sobre los reclamos que se presenten,
para el efecto «LA CONTRATISTA» deberd presentar a los departamentos de Recursos
Humanos y de Administracion y Planificacion Financiera de «LA COMISION» un informe
mensual sobre la siniestralidad y montos pagados. OCTAVA: PROHIBICIONES. A «LA
CONTRATISTA» le estd expresamente prohibido, enajenar, ceder, fraspasar o disponer en
cualquier forma, total o parcialmente los derechos provenientes del presente contrato,
bajo pena de nulidad y responsabilidad de lo actuado. NOVENA: SEGURO DE CAUCION
DE CUMPLIMIENTO. Dentro del plazo de diez dias posteriores a la fecha de este confrato,
«LA CONTRATISTA» deberd presentar a favor y a entera satisfacciéon de «LA COMISIOND,
un Seguro de Caucién (fianza de cumplimiento) emitida por una entidad aseguradora
debidamente autorizada para operar en el pais, equivalente al diez por ciento (10%) del
valor total del presente contrato, que garantice el fiel cumplimiento de los servicios
confratados. Este seguro de caucion podrd hacerla efectivo «LA COMISION» cuando
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ocurran cualquiera de las causas expresamente convenidas por ambas partes
contratantes como incumplimiento injustificado por parte de «LA CONTRATISTA» con base
en el informe o informes que rinda el Departamento de Recursos Humanos a la Autoridad
Superior de esta Comision. Para el efecto LA COMISION» dard audiencia por diez (10)
dias a la Institucion Afianzadora para que exprese lo que considere legal y pertinente,
efectuado lo cual o vencida la audiencia, sin que se presente ninguna exposicion
valedera a juicio de «LA COMISIONY, sin mds trdmite, se ordenard el requerimiento
respectivo y la institucion afianzadora hard el pago dentro del plazo de treinta (30) dias,
contados a partir de la fecha de requerimiento, circunstancia que se hard constar en la
poliza respectiva. El Seguro de Caucion (Fianza de Cumplimiento) debe mantenerse en
vigor hasta que «LA COMISION» extienda a favor de «LA CONTRATISTA» la solvencia o
finiquito correspondiente. Junto con el Seguro de Caucion (fianza de cumplimiento)
deberd presentarse la certificacién de autenticidad. DECIMA: IMPUESTOS, RETENCIONES
Y DEMAS CARGAS FISCALES. “LA CONTRATISTA” queda obligada al pago de los impuestos
y cargas fiscales, que se deriven de la presente contratacion y que de conformidad con
las leyes de la materia le corresponda. DECIMA PRIMERA: CONFIDENCIALIDAD. «LA
CONTRATISTA» se obliga a no divulgar por ninguna via la informaciéon que conozca en el
desarrollo de su actividad, sin la autorizacién del Directorio de «LA COMISION». DECIMA
SEGUNDA: AJUSTE DE PRECIOS. Los montos de las primas a pagar por «LA COMISION»
deberdn agjustarse durante la vigencia del presente contrato, por motivo de bajas o altas
de personal, en la cantidad proporcional unitaria que corresponda. DECIMA TERCERA:
TERMINACION DEL CONTRATO: «LA COMISIOND, sin responsabilidad alguna de su parte,
podrd dar por terminado unilateralmente el presente contrato por los motivos siguientes:
a) Si asi conviniere a sus intereses; b) En caso de evidente negligencia o mala prestacion
del servicio contratado, de manera reiterada y continua de «LA CONTRATISTA», en la
prestacién de los servicios contratados o negativa infundada a cumplir con sus
obligaciones; ¢) Si se le embargasen a «LA CONTRATISTA», sumas que debieran pagdrsele
por los servicios prestados siempre que le impidan cumplir con sus obligaciones; d) Por
incumplimiento injustificado de sus obligaciones contractuales; e) Por rescision acordada
entre ambas partes confratantes; f) Que en caso se produjeren ajustes en las primas que
no sean conforme a lo establecido en este contrato, por no llegar a un comUn acuerdo
sobre los ajustes de las mismas; g) Por ocurrencia de caso fortuito o fuerza mayor. Cuando
«LA CONTRATISTA» incurriese en cualquiera de las faltas previstas en el Régimen de
Adquisiciones de la CNEE. El aviso de la rescision se le notificard con quince (15) dias
hdbiles de anticipacion, teniendo «LA CONTRATISTA» derecho al pago correspondiente
a dicho periodo, siempre que sus servicios hubieren sido prestados y recibidos a entera
satisfaccion de «LA COMISIONDY. Si «LA COMISIONDY injustificadamente retrasare el pago a
que se refiere este confrato, franscurridos treinta (30) dias calendario después de haber
concluido los trdmites de autorizacion de pago, «LA CONTRATISTA» podrd dar por
terminado el contrato sin responsabilidad de su parte. En caso fortuito o fuerza mayor que
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impidiera a cualquiera de las partes cumplir con sus obligaciones contractuales, se
convienen en dar aviso por escrito de tal imposibilidad tan pronto se tenga noficias de la
causa. En tal caso, ninguna de las partes incurrird en responsabilidad por incumplimiento.
DECIMA CUARTA: CONTROVERSIAS. Toda contfroversia relativa al incumplimiento,
interpretacion, aplicacion y efectos del contrato se resolverd de la manera siguiente: a)
En primer lugar debe agotarse la via conciliatoria entre las partes. Para el efecto, al
presentarse la controversia se designardn un delegado por cada una de las partes, con
el propdsito de resolver la contfroversia. En esta etapa parte de la «CNEE», le
corresponderd al Departamento de Recursos Humanos de la Coordinacion
Administrativa. b) En segundo lugar en caso que las partes a fravés de sus delegados no
alcanzaren acuerdo y resolucion de la controversia, la misma se elevard a consideracion
de la Coordinacion Administrativa de la «CNEE»; c) En tercer lugar, de persistir la
confroversia se trasladardn las actuaciones al Directorio de «CNEE» para que se dicte la
resoluciéon correspondiente, ddndose por agotada la via administrativa y conciliatoria,
para los efectos de someter a la jurisdiccion del Tribunal de lo Contencioso Administrativo.
DECIMA QUINTA: DOCUMENTOS QUE FORMAN PARTE DEL CONTRATO. Forman parte del
presente contrato los documentos siguientes: a) El expediente administrativo; b) Bases de
Adquisicion por Concurso Publico de Mayor Cuantia y sus anexos; ¢) La oferta técnica y
econdmica, y documentos complementarios; y d) Cualquier otro documento que se
genere con relacién a la aplicaciéon del contrato. DECIMA SEXTA: CLAUSULA DEL
COHECHO. «EL CONTRATISTA» a fravés de su Representante Legal declara que conoce
las penas relativas al delito de cohecho, asi como las disposiciones contenidas en el
Capitulo lll del Titulo XIIl del Decreto 17-73 del Congreso de la Republica (Codigo Penal),
agregando que también conoce las normas juridicas que facultan a la Autoridad
Superior de «LA COMISION» para aplicar las sanciones administrativas que pudieren
corresponderle. DECIMA _SEPTIMA: ACEPTACION DEL CONTRATO. En los términos y
condiciones estipulados, ambos otorgantes aceptamos el presente contrato, el que leido
infegramente y enterados de su contenido, validez y efectos legales, lo ratificamos,
aceptamos y firmamos, qguedando contenido el mismo en siete (7) hojas de papel bond
con membrete de «LA COMISIONY, impresas Unicamente en su anverso.

f) f)
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